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Bancos e Bases de dados na civiliza¢ao

da comunicacao: quando o conhecimento

esta na base do sucesso.

A actualidade vista na dupla perspectiva
das novas tecnologias e dos avancos
registados em Portugal.

A identidade das empresas de correios e
telecomunicacoes vai mudar? Até que
ponto a defini¢ao de grandes espagos
concorrenciais influi na nossa evolugao?

Em Setibal, tudo vai ser diferente e as
bases de um futuro risonho estao
langadas.

O Ministro Valente de Oliveira liga as

novas comunicacoes ao desenvolvimento

urgente do interior portugués.
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Fomos a Bruxelas saber como vai 0
ESPRIT europeu.

Dez anos de Codigo Postal: um bom
caminho andado.
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56

58

HERMES foi a Holanda saber como vai 0
processo de privatizagao.

ISDN sdo as quatro letras magicas que
fazem mover técnicos e responsaveis
europeus, desejosos de «agarrarem» 0s
EUA e o Japao.

=

Como vai a nossa industria, no capitulo
das telecomunicagoes? E qual é a saide
da industria europeia deste ramo? Os
dois desafios em equagao.

A era das comunicagdes trouxe consigo
um novo tipo de relagdes sociais... €
também delitos novos.

64

O mecenato visto na perspectiva do
marketing ainda ¢ fenémeno raro, entre

nos.

Como esta a cotagdo de espécies
filatélicas raras, numa altura em que a
Arte bate todos os recordes de preco nos
leiloes?
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No mundo das ideias nao ha reis. A
comunicacdo inteligente é, todavia,
superior. A do Prof. Agostinho da Silva &
HERMES faz parte deste género.

6 Segue a velocidade da luz e pode ser
imediatamente arquivado. Chama-se

correio electrénico e esta na vanguarda
dos servigos postais.

ey

O marketing directo impde-se. A hora é
de substituir o conceito de vendas a
mullidoes pela personalizacio do cliente.

O Algarve de hoje e o Algarve de

sempre. Crénica da terra das mouras
encantadas.

O Eng. Machado Rodrigues, define as
grandes linhas da politica portuguesa de

correios e telecomunicacées, a nivel
internacional.

A reanimagao do mercado de capitais

pode, entre nés, contar com os fundos 60
de pensces dos CTT e TLP.

34

Cooperar é tao obrigatério como navegar
foi preciso. Um horizonte novo de
comunicagoes e de acordos abre
perspectivas mais amplas a Portugal.

A ltdlia prepara-se para o Mercado
Unico. O dinamismo dos correios e das
telecomunicagoes enfrenta o desafio.

46 As industrias da comutagio e da

transmissdo vistas pelas empresas do
sector,

Apesar de tudo, o vandalismo contra
cabinas telefénicas estd em perda de
velocidade, entre nés. Mas o que

pensam as pessoas sobre este fenémeno?

Na Bélgica, o processo de
desregulamentacao esta lancado, apesar

das dificuldades politicas que tem
sofrido.

A Arte é um mercado, depois de ser a
expressao mais avancada do génio
humano.
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No INESC, o computador é visto de uma
nova maneira, descomplexada e pronta
para comunicar.

Universidade Aberta é um Pais que
aprende.

A Lei de Bases das Telecomunicacoes
vista pelo Secretario de Estado dos
Transportes Exteriores e Comunicagdes,
Correia de Matos.

50

As estacoes postais em época de
assumirem outro funcionamento.

O sistema digital chegou a terra de
Vasco Fernandes: Viseu. A outra face do
interior de Portugal contacta de outra
forma com o resto do Planeta.

«A arte é um dom de quem cria», como
dizia o poeta. A lecnologia avancada 62
também.

A nova Comunicagao Social tem uma
tecnologia moderna a servi-la.

I
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Na Alemanha Federal estd a vista um
futuro europeu das telecomunicagoes.

Na Africa de lingua portuguesa estamos
a dar uma ajuda a velhos amigos.

Quinhentos anos de comunicagées saem
do Forum Picoas para Porto, Faro, e
Coimbra. E a exposigéo.

Quem nao vai ao museu recebe Arte em

casa. O telefax ajuda, a preto e branco.




Meios Informadticos no Ensino —

Racionalizagéo, Valorizagao, Actualizagao.

Minerva, um programa que promove
novas tecnologias no ensino.

Novas Atitudes, Outra Europa: como sera
coordenado o desenvolvimento do sector
das telecomunicagdes na Europa
comunitaria de 1992?

A maior industria mundial no fim deste
milénio: turismo. A indistria das férias
em dossier.

Méquinas de Pagamento Automatico: a
proliferacdo do dinheiro de pléstico.
Algumas incompatibilidades entre os
sistemas adoptados em diferentes paises
colocam diversos problemas para uma
utilizagdo generalizada do tal
«cartdaozinho» por essa Europa fora.

No centro da Europa, os franceses
apostam nas telecomunicacoes. A
HERMES foi ver.

Na solidao da planicie alentejana
encontra-se uma cidade-museu. Evora.
A digitalizagao esta a chegar ao Alto
Alentejo.

O Express Mail assegura a nova dindmica
do mundo moderno.

Como assegurar a protecgao de dados?
Tem a legislagdo acompanhado a
evolugdo tecnoldgica e cientifica?
Algumas questoes levantadas a partir de
um estudo elaborado sobre a situacao
neste dominio em alguns paises.

Paris. Transformaram uma estacdo
ferrovidria num centro de cultura. E o
Museu d'Orsay.

O poder politico-econémico e militar ao
longo dos séculos: uma leitura de Paul
Kennedy. A HERMES apresenta um
best-seller internacional

Tinguely: o génio das maquinas expoe
no Centro Georges Pompidou.

®
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Na Europa Comunitaria, os Servi¢os
Financeiros Postais possuem um estatuto
que lhes permite funcionar quase como
um auténtico banco. Em Portugal, tudo
indica que os CTT vao entrar no
mercado financeiro em termos de
igualdade com os restantes operadores.

O novo presidente do Conselho de
Administracdo dos TLP, Eng. Jodo de
Mello Franco, aborda questdes actuais
relacionadas com a Empresa que agora
dirige.

Nove ilhas formam um arquipélago em
pleno Atlantico. E aqui que respira o
centro do Planeta. Sdo os Agores em
dossier.

30 A HERMES viajou desta vez até Espanha,

40

onde em 1992 se realizam grandes
acontecimentos que concentrardo as
atengdes da opinido publica mundial.
Para tal, inova no dominio das
telecomunicagdes.

Os arquivos histéricos sdo os fiéis
depositarios de memérias do passado. O
Prof. José Mattoso defende a existéncia
de um Arquivo Central de Empresas.
Para fazer do passado presente.

4 2 Reflecte a cor do céu, permite o comércio

e 0 cabo submarino. E um dossier sobre
o Mar, esse soberano.

A pesquisa apresenta actualmente
tendéncia para se concentrar em alguns
locais. Sao os vales da ciéncia, que
acolhem intimeros centros de pesquisa e
investigacdo tecnoldgica.

56

62
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Um templo cultural vai ser
completamente reestruturado. E South
Bank Centre, em Londres, eterna capital
mundial da cultura instituida e
underground.

A histéria pode salvaguardar-se. O
Instituto Portugués do Patriménio
Cultural sabe como fazé-lo.

QP

Em Barcelona perpetua-se a tradicao
grega. Séo os préximos Jogos Olimpicos.
O mundo das telecomunicagdes também
vai competir.
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Genebra acolheu a ITU-COM’89, onde se
realizou o I Simpésio Mundial e

a | Exposicao Mundial dos Meios
Electrénicos. Um ponto de afluéncia de
intimeros especialistas e técnicos para
verem expostas as comunicagoes do
mundo moderno.

Primeiro foi o fascinio pela capacidade de
utilizar o espago para responder as mais
recentes necessidades e interesses da
actualidade. Os satélites em analise.

O Secretério de Estado do Comércio
Externo, Dr. Miguel Horta e Costa, numa
conversa com a HERMES sobre os
desafios comerciais do Pais.

[ndice
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26

30

Braga em dossier. Uma cidade que
espelha a opuléncia das zonas mais a
norte de Portugal. As telecomunicacdes
ligam esta terra de celtas a todo o
mundo.

Meios para comunicar: como sera
homogeneizado o espago europeu de
telecomunicagoes em 19927

Hergé levou a todo o mundo um
comerciante portugués, que de alma e
coragdo se entregava a venda de tudo e
mais alguma coisa. O senhor Oliveira da
Figueira dos albuns do Tintin. Hoje,
serdo os grandes supermercados que
substituem o apelo da argumentagao?

34

41

48

56
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A HERMES viajou a Inglaterra, onde o
sector das telecomunicagdes esta em
constante evolucdo. Aqui, satisfazer os
clientes constitui um forte lema e uma
boa pratica.

O Design tem uma importancia crescente
na industria das comunicagoes. A estética
abraca o mundo da alta tecnologia. Sao
produtos de vanguarda.

Decorre ja uma auténtica revolugao nas
formas de trabalhar. Novas formas de
comunicagdao vao alterar o quotidiano do
futuro, seja do gestor seja do empregado.

Com os mais recentes avan¢os na
indtstria das telecomunicagoes as
comunicagoes pessoais moveis atingiram
um elevado nivel de expansao. Agora,
em Inglaterra apareceu o telepoint. Um
telefone sem fios para efectuar ligacoes
de qualquer lugar.
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Um depoimento do Presidente Mario
Soares a edicdo de aniversario da
HERMES, que contém a tradi¢do de
um povo que sempre soube
comunicar.

A tomada de posse do novo Conselho
de Administragao dos CTT, numa
altura em que a legislacdo enquadra o
progresso. Um acto em que se
definiram prioridades e se apontaram
perspectivas.

Redescobrir o Japao é o objectivo da
HERMES com este dossier, numa
altura em que os nipénicos exibemn um
modelo de sabedoria: o investimento
no estrangeiro.

A lideranga do milénio que o ano
2000 inicia decide-se neste momento.
Se antes o lider se seguia sem
discussao, hoje encarna um processo
cada vez mais complexo. A edicdo de
aniversario apresenta um tema
pertinente, consciente da sua
importancia.

Nesta edigao a HERMES foi a Finlandia
onde deparou com o sorriso confiante
dos finlandeses, que cada vez mais
apostam nas comunicagoes.

[ndice

Akseli Gallen-Kallela foi um pintor que
deixou um vasto trabalho, produzido
com os mais diversos materiais.

Um curto glossério reline momentos e
conceitos importantes na definicao da
nossa era como a das comunicagoes.

Na Regido Auténoma da Madeira os

CTT sao pioneiros na oferta de novos
servigos aos ilhéus. A sua localizagao
geo-estratégica no Atlantico obriga ao
desenvolvimento de novos atractivos.

Foi no Egipto que a invenc¢ao da

escrita foi acompanhada pela

transmissdo de mensagens. Trés mil 0
anos antes da era da comunicagao, os

papiros serviram os mais diversos

dominios, e deixaram a histéria por

contar.

A passagem dos 150 anos de
fotografia, a HERMES visitou o
primeiro estidio existente em Portugal,
a casa de Carlos Relvas.




| [ndice

Os Britanicos inauguraram ja a actividade
bancaria dos anos 90. O First Direct, um
nimero de telefone feito banco, vem
substituir a difusdo de sedes, delegagdes
e agéncias que até agora integravam as
mais diferentes instituigdes bancarias.

A Guarda, no alto dos seus monumentos,
participa também da dindmica crescente
da comunicagao, que.hoje aproxima
todas as cidades.

Um grande objectivo norteia a acgéo do
Instituto das Comunicacoes de Portugal:
promover as comunicagdes no nosso
pais, dentro de um contexto
internacional. Uma definicao do seu
Administrador, Dr. Robalo de Almeida.

Na Europa Central, encarada como um
todo, as comunicagdes necessitam de um
desenvolvimento. Os correios e
telecomunicagdes da Austria e Hungria
preparam as suas respostas as mais
modernas necessidades.

Reforcar a complementaridade da acgao
dos TLP, dos CTT e da Marconi constitui
uma das varias tarefas da proxima
década, como referiu o Presidente do
Conselho de Administragao da CPRM,
Dr. Sequeira Braga, em entrevista a
HERMES. Definir prioridades e tarefas
neste final de século.

A telefonia rural vai encurtar as
distancias que separam os campos das
cidades, unindo-os pelas
telecomunicagoes. Um dossier.

O principal responsavel pela Direc¢do
dos Servigos de Filatelia dos CTT,

Dr. Leiria Viegas considera que na
década de 90 a filatelia tradicional sera
substituida por uma forma de coleccionar
mais liberta, que deixard de obedecer aos
padroes rigidos da filatelia tradicional.

O keep smiling do Snoopy ilustra bem
este lancamento do Post Office. Sorrisos
famosos em selos. Da Gioconda ao Stan
Laurel, do Bucha e Estica. A boa
disposicao de quem envia e recebe
mensagens pelo correio.

«A Gra-Bretanha satida a Hungrian.

O subtitulo da Magyarok em Londres, no
Barbican Centre. A maior exposicdo de
arte e cultura hiingara realizada desde ha
80 anos. Mais um sinal de mudanga.

O Zé Povinho é uma figura que nao
necessita de apresentagoes junto dos
portugueses, que ele tdao bem simboliza.
Uma visita a linguagem do riso, o
humor, que Raphael Bordallo Pinheiro
utilizava de forma eximia.




