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Allo Lisboa

Iversos contratempos, em nosso entender, atrasaram aentrada
Dem funcionamento da ligaggo telefonica entre Lisboa ao Porto,
privando as duas maiores cidades portuguesas de um recurso de
comunicagao durante muitos anos.
Apresentamos algumas razées que motivaram tal atraso, evocando
os participantes nos projectos de construgao, ensaio e manutencao,
nestes primeiros tempos da telefonia, desde os trabalhadores menos
diferenciados, cujos nomes ndo ficaram para a Histéria, passando
pelos tecnicos especialistas - Bramdo, Herrmann, Rysselberghe, Me-
canicos/Guarda-fios, Electricistas, Engenheiros, Inspectores e
Telefonistas.

O periodo regenerador e as comunicagdes

0 periodo regenerador havia contemplado o desenvolvimento das
comunicagoes: caminhos-de-ferro, estradas, Mala-Posta e telegrafia
electrica. Ja a telefonia, por ter sido inventada e produzida findo
este periodo (Serrdo, Joel, 1981), nGo logrou uma introducdo rapida
pelo territorio nacional.

Apos oinvento do telefone, Portugal ndo tarda a adoptd-lo e mesmo
em melhora-lo cominovagdes, alids, registadas em patentes (CTT/TLP,
1979). Contudo, foi necessario esperar pelo ano de 1904 para que as
duas primeiras redes oficiais de Lisboa e do Porto comunicassem
entre si.

A influéncia da telegrafia sobre a telefonia fez-se sentir a varios
niveis: como um conceito obstaculo, numa primeira fase, tendo em
contaos poderes pliblicos que em primeiro lugar utilizavam o telégrafo.
Ora, estes poderes publicos estavam relativamente bem servidos com
um sistema de comunicagdo a distancia por via telegrafica.
OTelefone era um meio mais directo, mais intimista e menos formal,
mais adaptado, por isso, a sociedade civil, em geral. Estas valéncias

Grupo de Telefonistas. Finais do Sée. XIX.

haviam de se divulgar, de modo a criar-se uma nova necessidade -
- falar/comunicar a distancia. Mas numa segunda instancia, ja com
o dobrar do seculo XIX para o XX, o servico telegréfico passa também
a servir e apoiar o telefone:
«Sao applicaveis ao pessoal e servico [telefonico] das estacoes ter-
minaes do Estado as disposicoes das leis, requlamentos e instrucoes
em uso nos servicos telegraphicos do Estado; Compete a Inspeccdo
Geral dos Telegraphos e Industrias Electricas a elaboracéo das ins-
trucoes technicas necessarias para o desempenho dos servicos [tele-
fonicos]» .
Iniciado o seculo XX, comega a ser mais evidente uma atitude de
mudanca na sociedade, a par de uma Imprensa mais visivel, que usa
e divulga as telecomunicagoes. Apresentamos como exemplo um
anuncio em grande plano, publicado no jornal «0 Século de 16 de Abril
de 1904 (apés escassos cinco dias da inauguracdo da linha Lisboa -
- Porto) em que € incluida uma imagem de um cavalheiro e de uma dama
ao telefone, ambos com traje vistoso, insinuante mesmo, ao estilo bur-
gués da época *. Varios fios eléctricos unem os dois interlocutores,
que seguram dois microfones classicos com design gracioso de punho.
Uma grande legenda, entre os dois interlocutores, comega assim:

«Fstala?

Estou.

Recebeste?

Recebi.

Olha Mathilde o nosso encontro no Chiado ndo péde tér logar hoje.

Porque?

Porque hoje nao se pode la passar [... ]».
0 didlogo do antincio continua em termos de publicidade de uma
nova e moderna retrosaria com imagem associada ao também novis-
simo telefone. Vai-se criando a apeténcia por uma nova
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As primeiras experiéncias

A primeira fase de experiéncias com vista a liga-

¢ao telefonica de Lisboa ao Porto teve lugar

em 1879, em plena época precursora da tele-

fonia. Em relag@o a inaugurac@o oficial, per-

faz 25 anos de amadurecimento de um pro-

jecto, quando a telefonia a nivel mundial

ainda dava os primeiros passos.

As primeiras experiéncias e ensaios foram fei-

tos com o telefone inovador da autoria de

Cristiano Augusto Bramao e de Maximiliano

Augusto Herrmann. Segundo a documenta-

¢ao coeva e alguns estudos posteriores, este

telefone era perfeitamente precoce para a

eépoca.Tao precoce, que alguns dos seus atri-

butos so muito mais tarde foram retomados

na industria da telefonia.

Segundo investigacao documental e andlise

da propria pega, os atributos do telefone de

Cristiano Bramao, sao os seguintes:

1 - Design do microfone e auscultador numa
SO peca;

2 - Formato reduzido em relag@o as valén-
cias funcionais:

3 - Capacidade técnica de modo a permitir
«fonoconferéncia» em «alta voz»:

4 - Comodidade de utiliza¢go (transmissdo e
audi¢ao) com facilidade para fazer ano-
tacoes durante a comunicacgo;

5 - Possibilidade de afinacdo e requlacao
faceis;

6 - Capacidade auditiva e transmissiva de e
para longas distancias;

7-Dupla funcionalidade, isto é, capacidade
para servir como telefone ou como telé-
grafo em cadigo morse.

Segundo as proprias palavras do autor, Cris-

tiano Bromao, apresentadas a «ilustre asso-

ciagao dos engenheiros civis portuguezes»,

vejamos alguns dos atributos desta peca

museologica a guarda no Patriménio Museo-

l6gico da Fundagdo Portuguesa das Comu-
nicacoes:

«[...JParece-me haver creado um apparelho
absolutamente pratico, hoje que a telepho-
nia por toda a parte parece ainda aguardar,
apesar dos importantes trabalhos de que
tem sido objecto, uma solugdo acceitavel|...].
Desejando ver se seria possivel alcancar até
ao Porto, foi para ali feita a experiéncia com
bom resultado em parte; o efeito sendo alta-
mente prejudicado pelo servico dos outros
fios?.[...] Uma outra experiéncia feita com o




Telefone de Mesa Electro-Magnético de Bramao. Portugal, 1879. 31x19x24 cm.

Telefone/Telégrafo de Parede. F. Van Rysselberghe. Bélgica, 1884 (ca.). 125x35x23 cm.

Barreiro e Setubal, o apparelho achando-se

Ja muito melhorado na parte relativa a arti-
culagao, foi plenamente satisfatoria [...] a
voz chegava intensa a ponto de se fazer ouvir
de todos os circunstantes, que eram muitos
tanto de um como de outro lado.» *

As segundas experiéncias

A segunda fase de experiéncias visava ain-
troducao efectiva da telefonia de Lisboa para
o Porto. Tendo em conta a documentacao
chegada até nos, foi feita em 1888/188q.
Tratou-se de uma experiéncia perfeitamen-
te organizada, na esperanca de conseguir o
aproveitamento da telefonia sobre o traca-
do de linhas telegraficas. Para o efeito, foram
adquiridos os sistemas mistos de telegrafia
e telefonia de Van Rysselberghe. O sistema
integrado de Rysselberghe, se bem que
extremamente interessante do ponto de
vista cientifico, e hoje museologico, nao con-
sequiu um futuro regular e duradouro, fez
porém parte de um processo de desenvolvi-
mento.

«A linha foi collocada, e nos mesmo que isto
estamos escrevendo, tivemos occasiao de
fallar por ella para o Porto, communicando
directamente de uma sala do Instituto Indus-
trial com o edificio da estagao telegraphica

da praca da Batalha. As vozes distinguiam-se
tao nitidamente como se a distancia fosse
apenas a que ha ordinariamente entre duas
linhas telephonicas n'uma mesma cidade». >
Dadas as alegadas facilidades de comunica-
¢ao pelo sistema Rysselberghe e com econo-
mia de meios, porque motivo nao foio mesmo
implementado em 1888/1889 entre as cidades
de Lisboa e Porto, antecipando em 16 anos a
telefonia alonga distancia? A resposta, pode-
mos encontra-la, sen@o no todo, pelo menos
em parte, na explanacao do mesmo artigo
(in Novidades, 13 Julho 1893):

«Por vezes, porem, a percep¢ao auditiva dimi-
nuia e tornava-se confusa. Este inconveniente
resultava, exclusivamente, da ma collocagao
da linha. Tinham-se servido dos postes onde
estavam assentes os fios telegraphicos, de
maneira que umas vezes, porque a linha tele-
phonica tocava n'estes, outras porque nao
estava sufficientemente defendida das arvo-
res proximas, que a fustigavam com os ramos
impellidos pelo vento, succedia haver uma
induccao, e desvio de corrente, que prejudi-
cava a clareza do som transmitido».

Deste modo, a telefonia interurbana foi pro-
telada e as duas redes telefonicas publicas ja
existentes, desde 1882 em Lisboa e no Porto,
continuaram incomunicaveis entre si.




Telefone de Mesa Ericsson AC 110. Suécia, 1892. 30x25x14 em.

Conselheiro e Inspector-Geral dos Telégrafos - Paulo Benjamim Cabral (1853-1911).

Benjamim Cabral foi uma figura de relevo na coordenagdo das experiéncias. estudos e instalagdo da linha de Lisboa ao Porto.

necessidade, transmitindo a mensagem de que comunicar pelo tele-
fone era chique, ludico, pratico e econdmico.
As mudangas nos usos e costumes e o interesse pela ciéncia e técni-

ca, arte e desportos, através da utiliza-
¢aodo telefone, fonagrafo, automédvel,
introdugdo das praticas de fotografiae
futebol, sao exemplo desta aurora de
modernidade. E € neste contexto de
mudanga que surge a abertura ao publi-
co da linha telefonica inter-regional de
Lisboa ao Porto.

Organizagdo e intervencdo
dos poderes plblicos e
regulamentacdo

Alinha de Lisboa ao Porto visava também
o alargamento a outras cidades do pais.
Para isso foi criada uma nova entidade
publica de comunicagdes - os CTT - Cor-
reios Telegrafos e Telefones:

«0 ano de 1901, rico de iniciativas por
parte da Direc¢ao Geral dos Correios e
Telegrafos, viu comecarem-se os estudos
para o estabelecimento das redes tele-
fonicas do estado nos cidades de Braga,
Coimbra, Porto e Lisboa, e da ligacgo
entre si das quatro cidades. Coube ao

Conselheiro Paulo Benjamim Cabral, Inspector-Geral dos Telegrafos,
auxiliado por escolhido grupo de funciondrios técnicos seus subor-
dinados, a tarefa de elaborar um plano de trabalhos que, apesar

dos escassos recursos materiais de que dispunham, se executou no
decorrer de menos de trés anos».®
Entre os muitos trabalhos a planear, gerir e instalar uma estrutura

de transmissao, foi ainda necessario
gerir varios conflitos para permitir o avan-
¢o da instalagdo de postes e equipa-
mento afim. Os poderes - governamen-
tal e legislativo, tiveram que intervir:
«E, outrossim, prohibido s municipali-
dades e outras corporacées administra-
tivas: Intervir, directamente ou indirec-
tamente na exploracdo das redes tele-
phonicas pertencentes a emprezas legal-
mente estabelecidas». 7

Além da experiéncia do Telégrafo, foi
necessario criar regulamentacdo que
pusesse cobro aos desmandos de alguns
representantes do poder local:

«A pirronice da camara do Porto tem
tambem como resultado prejudicar fun-
damentalmente os subscriptores d’a-
quella cidade que continuardo a ser mal
servidos, como actualmente |...]. Ao que
nos consta, o ministerio das obras publi-
cas deu participagdo das ocorrencias ao
ministerio do reino e este mandou infor-
mar o respectivo governador civil». ®

As dificuldades economicas, alguma instabilidade que prenunciava
o fim do regime monarquico e a miséria dos mais desprotegidos
desencadearam surtos de roubo. Tudo servia para fazer face as









= Telefone de Mesa Western Electric C°. EUA. 29x26x14.5 cm.

caréncias dos «amigos» do alheio. O material de transmissao tele-
fonica nao escapou aos olhares e avidez destes «amigos». O corpo
policial teve de intervir:

«Conseqguiram aquelles agentes saber que o roubo foi praticado
por tres individuos, que ao cair da tarde d’um dos ultimos dias do més
passado foram vistos a enrolar o fio e a escondel-o sob um varino. Mas
a pessoa que Isto vio nao quis approximar-se dos larapios com receio
d'alguma agressao. [... | Houve denuncia de que um negociante de ferro
velho, residente em Albergaria-a-Velha tinha comprado grande por-
¢do de arame de bronze que devia fazer parte do roubo» . *

Face a situagdo de furtos, avarias e manutencdo, criam-se regula-
mentos e legislacao:

«0governo fez com a Companhia dos Telephones um contracto, que
levou as camaras, e foi convertido em lei, do qual resulta os servicos
telephonicos em Portugal serem montados por maneira a excede-
rem, pelo aproveitamento dos mais modernos aparelhos, até os que
se encontram nas redes das principaes cidades da Europa. Estabele-
ceo n'essa lei, que tudo isso seria fiscalizado e aprovado pela repar-
ticdo dos telegraphos e industrias electricas».

«O estabelecimento das linhas de ligagdo entre as estacoes terminaes
do Estado, em Lisboa e Porto, e as respectivas estacoes centraes tele-
phonicas da companhia [The Anglo Portuguese Telephone Company]
fica ao cargo do Governo.

A companhia tem por seu lado obrigacdo nao so de estabelecer nes-
tas ultimas estacoes centraes os aparelhos de ligagGo com as linhas dos
subscritores, como a executar gratuitamente o servico combinado». ™
Comatransicao do seculo XIX para o XX, a nova estética, impulsionada
pela corrente modernista e por outras exigéncias tecnicas e funcio-
nais, motivaram a introducdo destes dois telefones de mesa, muito
mais praticos do que os modelos de parede.

Ao equipamento novo ou renovado havia que corresponder uma
garantia de preservagao e manutengao nesta fase de arranque da tele-
fonia alonga distancia. 0 equipamento de exterior, por se encontrar
em contacto directo com os elementos da natureza, envolvia vigi-
IGncia e cuidados especiais.

«0 Regulamento do Estabelecimento e Conservac@o das Linhas e
Estagoes Telegraphicas e Telephonicas do Estado» foi aprovado por
decreto de 28 Junho 1902, consagrando 53 artigos aos deveres, fun-
coes e etica profissional dos Guarda-Fios. Destacam-se aqui alguns
aspectos para a caracterizagao desta dificil mas muito importante acti-
vidade para o exercicio de um servico publico - os Guarda-fios percorriam
distancias interminaveis de fios aereos, por entre serras, vales e loca-
lidades:

«Para a vigilancia, policia e reparacao das linhas do Estado, serdo estas
divididas em cantaes e sub-secgoes. Esta divisao serd feita pela Direc-
¢do Geral dos Correios e Telegraphos [....]. Cada chefe de guarda-fios
tera a seu cargo um certo numero de sub-sec¢oes, devendo haver, pelo
menos, um chefe em cada districto administrativo [... | (Art. 31°).

A autoridade que era exigida aos Mecanicos/Guarda-fios envolvia:
um perfil com aprumo, disciplina, isencdo de funcoes duplas e dubias
na vida quotidiana da esfera privada e publica; e ainda o conhecimento
bastante de instrucao escolar para se fazerem respeitar e terem as
nogoes tecnicas e gerais atinentes as responsabilidades. A crite-
riosa seleccao para a profissao de Mecanicos/Guarda-Fios passava pelo
Regulamento citado.

«Os cabos de guarda-fios serao escolhidos entre os guarda-fios que
saibam ler e escrever e se tenham distinguido pelo seu zélo, bom
comportamento e aptidao (...]. Aos guardas e cabos de guarda-fios
nao e permitido ter estabelecimento de venda no seu cantdo ou sec-
cao[...]» (Art.34°).



«0s guarda-fios qualquer que seja a sua categoria, antes de entra
rem ao servico, devem apresentar as suas nomeaces aos Juizes de direi-
to das comarcas onde servirem, que lhes deferirgo juramento de bem
e fielmente cumprirem os deveres dos seus cargos [...] (Art. 36°).
Depois dos grandes temporaes, ventanias e nevadas, os guardas per-
correrdo e visitargo cuida-

dosamente os seus cantoes

em ronda extraordinaria h)

[...]. Durante as nevadas os = é:
guardas sacudirao os fios
para que a accumulacao
da neve ndo possa produ-
zirroptura (Art. 47°). Quan
do sejam feitas avarias as
linhas do estado, quer por
malevoléncia reconhecida,
quer por inadvertencia, os
guardas empregardo todos
os esforcos para conhecer
quem e o responsavel por
estes factos, lavrando o
respectivo auto de noticia
(Art. 61°).»

Lisboa e Porto entre os dedos

Lisboa e Porto passam a contar com mais um meio de telecomunica
¢@o, usando a voz. O telégrafo eléctrico comega a ceder terreno,
perante um meio de comunicagdo mais amigavel que permite comu-
nicar directamente, de uma cabina telefénica ou das proprias casas,
de forma pratica e rapida:

Grupo de Mecanicos - Guarda-Fios. Inicio do Sée. XX.

«[...] O servico da estacdo central diurno e nocturno, por esta forma
podem a qualquer hora communicar os subscriptores entre si e com
theatros, hoteis, postos-medicos, caminhos de ferro, companhias de

carruagens, hospitaes, policia, bombeiros municipaes e voluntarios,
etc.[..]». =

A primeira chamada docu-
mentada sobre os postes e
fios telefonicos que vimos
descrevendo teve inicio no
Porto:

«[...|Nao havendo a menor
difficuldade nem embara

€0 na emissao do som, e
dando as experiencias o
melhor resultado [...]» foi
efectuada uma ligacao
entre um assinante de
referencia - o Jornal de
Noticias, telefone N.° 314
da rede do Porto, com a
estagao telefonica central
de Lisboa. "

Esta comunicacao foi rea-
lizada no dia 24 de Fevereiro de 1904, preparando e antecipando, em
quase dois meses, a inauguragdo oficial, que ocorreu no dia 11 de Abril
do mesmo ano.

Assim se concluiu - depois de tantos estudos, ensaios, legislacao,
processos judiciais, muito trabalho no terreno e uma pertinacia ina-
balavel dos nossos técnicos - a linha telefonica entre g capitale a
Cidade Invicta.
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PERIODICOS

NOTAS

LEGISLACAO

Regulamento do Servigo da Linha Telephonica, Art. 257 e 27°, 10 de Marco
de 1904),

* Chapéu alto s riscas largas ¢ coloridas, no cavalheiro: grande e sobrepujado com um
enorme ramo de flores, usado pela dama.

0 texto nio refere. mas trata-se de fios e postes dedicados ao trifego telegrifico.
Revista de Obras Publicas e Minas, 1879,

* Novidades. 13 Julho 1893,

* TFerreira, 1955, p. 44.
TOArt 217 Dee. Lei, 24 Dezembro 1901,
8

Novidades, 8 Abril 1904.

O Primeiro de Janeiro, 13 Abril 1904,
Novidades. 8 Abril 1904,

Regulamento. Art. 2; Decreto 10 Margo 1904,

* Novidades. 6 Abril 1904,

" Jornal de Noticias, 24 Fevereiro 1904 e 25 Fevereiro 2004.

Decreto-Lei de 24 Dezembro 1901,

Regulamento do Estabelecimento ¢ Conservagio das Linhas e Lstages Telegraphicas e
lelephonicas do Estado. Aprovado por Decreto de 28 de Junho de 1902/Ministerio das Obras
Publicas, Commercio ¢ Industria. Inspeccio Geral dos Telegraphos e Industrias Electricas,
Lisboa: Imprensa Nacional. 1902.

Regulamento do Servico da Linha Telephonica de Lisboa ao Porto. Aprovado por Decreto
de 10 de Margo de 1904/Ministerio das Obras Publicas, Commercio e Industria: Inspecgio
Geral dos Telegraphos e Industrias Eléetricas. Lishoa: Imprensa Nacional, 1904.

Regulamento do Servigo das Redes Telephonicas do Estado. Aprovado por Decreto de 17
de Dezembro de 1904/Ministerio das Obras Publicas, Commercio ¢ Industria. Inspeccio Geral
dos Telegraphos e Industrias Electricas. Lishoa: Imprensa Nacional, 1904.

0 Coméreio do Porta, Abril 1904

Diario de Noticias, Abril 1904

Jornal de Noticias. Fevereiro e Abril 1904
Novidades. Julho de 1893 ¢ Abril de 1904
O Primeiro de Janeiro, Abril 1904

O Século, Margo e Abril 1904

Revista de Obras Puiblicas ¢ Minas, 1879
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